
オフィスかけつけ訪問サービスとは

オフィスかけつけ訪問サービス

インターネット接続設定や無線LAN設定などを、かけつけ訪問サポートさせていただくサービス
です。対象機器はONU・ホームゲートウェイ・ルーターなどになります。

お問い合わせ

オフィスカスタマ
TEL：0120-858-042
受付時間 10：00～18：00 （年末年始を除く）

ネットや無線 LAN設定などかけつけ訪問！
オフィスかけつけ訪問サービス１０００

月
額 円1,100

オフィスかけつけ訪問サービス２０００
月
額 円2,200オフィスかけつけ訪問サービス

サービス内容 

対象機器

サポート範囲

プラン オフィスかけつけ訪問サービス
1000

オフィスかけつけ訪問サービス
2000

無料かけつけ訪問サポート

・ONU
・ホームゲートウェイ
・ルーター（VPNルーターは除く）

・インターネット接続設定
・無線LAN設定

無料かけつけ訪問サポート

・ONU
・ホームゲートウェイ
・ルーター（VPNルーターは除く）
・ビジネスホン（PBXは除く）

・インターネット接続設定
・無線LAN設定
・光電話設定

※本サービスは法人向けサービスとなりますため、法人のお客様が対象となります。
※ご利用になられている機器の状況によっては、サービス対応範囲内であってもご依頼を承れない場合がございます。


